用户需求
一、项目名称
广东省第二人民医院惠来医院空调维修服务项目
二、供应商资格
[bookmark: _GoBack]1、必须是在中华人民共和国境内注册的具有独立承担民事责任能力的法人；
2、依法取得营业执照（或事业单位法人证书，或社会团体法人登记证书，或执业许可证）、组织机构代码证和税务登记证复印件（或者“三证合一”复印件）（加盖公章）。
3、具有履行合同所必需的设备和专业技术能力。
 4、不接受联合体报名。
5、单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同供应商，不得同时参加本采购项目响应。
三、维修设备配件清单
	序号
	设备设施名称
	数量（单位）
	最高上限单价(元)


	1
	拆卸旧空调机内外机
	1台
	180元

	2
	换内机风扇电机
	1台
	280元

	3
	更换空调机电脑板
	1台
	380元

	4
	更换空调机电容
	1台
	180元

	5
	做空调排水管
	1米
	50元

	6
	空调铜管（1P/1.5P）
	1米
	140元

	7
	空调铜管（2P）
	1米
	160元

	8
	换内机风轮
	1套
	350元

	9
	加空调机雪种
	1台
	150元

	10
	60厘保温棉
	1米
	50元

	11
	更换空调机扇叶
	1台
	350元

	12
	换内机风轮
	1台
	350元

	13
	换内机电机
	1台
	350元

	[bookmark: OLE_LINK1]14
	安装旧空调机内外机
	1台
	180元

	15
	清洗空调机内外机
	1台
	100元



四、用户需求
（一）服务范围
空调配件更换及设备维修等服务。
（二） 服务内容
1.设施清单内物品以及新增物品的日常维修服务;
    2.维修过程中出现安全问题由供应商负责，供应商要做好人员的技术和安全培训。来维修的人员要有相关的维修操作证书。
在接到采购人的需求后，1个小时内供应商必须做出响应，2小时内要到现场处理。在维修因操作不当，造成配件或设备损坏由供应商赔偿。维修价格表看设备清单（价格包括高空费用）。 
3.维修服务要求
（1）至少安排一名专职技术员实时与采购单位技术人员及时对接，解决各种技术问题，技术人员需具有至少1年以上专业经验，具有维修资格证的优先考虑。（提供技术人员工作履历表）
（2）排除故障隐患，需要维修或更换部件的，需与采购人协商，由采购人决定是否进行维修或更换部件。
（3）成交的供应商登记每次维修服务情况，如实反映设备的运转情况，并由维修科室签字确认。
（4）每次维修按次报价，需要更换配件的，提供详细的相关设施及其配件的价格清单报价，采购单位确认价格后维修更换。

五、付款方式
采用季结支付方式，成交供应商进场服务并通过采购人复核（由医院总务股相关人员签收确认）后，凭开具的正规发票和采购人认可的各项资料复印件，在次季度首月前5个工作日内申请支付。
六、验收要求
采购人按照采购合同规定的技术、服务标准组织对中标供应商履约情况进行验收。
七、报价要求
报年度维修服务总价，总报价应包括各种人力成本、税费、交通,高空费及合同实施过程中的所有费用。
八、服务年限
一年。
